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Załącznik nr 5  

do zapytania ofertowego, którego przedmiotem jest dostawa artykułów utrzymania 
czystości, w tym chemii gospodarczej na potrzeby wsparcia osób w kryzysie bezdomności. 
Zamówienie realizowane jest w ramach projektu nr FEWP.06.16-IZ.00-0089/24 pn. 
„BEZPIECZNA PRZYSTAŃ – wsparcie osób w kryzysie bezdomności przebywających w 
Poznaniu”. 
 
 
WZÓR UMOWY 

 
Umowa Nr …… na dostawę artykułów utrzymania czystości, w tym chemii gospodarczej 
 
 
zawarta dnia ...................... r. w ............. , pomiędzy: 
Zgromadzeniem Sióstr Św. Elżbiety Prowincja Poznańska, ul. Łąkowa 1, 61-878 Poznań,  NIP: 
778-134-67-82, REGON: 040008832 zwanym w dalszej części umowy „Zamawiającym” 

reprezentowanym przez: 
..……………………………………………  – ………………………..……………… 

a 

*gdy kontrahentem jest spółka prawa handlowego: 
spółką pod firmą „…………….” z siedzibą w ... (wpisać tylko nazwę miasta/miejscowości), ul ........ , 
………………. (wpisać adres), wpisaną do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądo-
wego pod numerem KRS ................. zgodnie  z wydrukiem z  Krajowego Rejestru   Sądowego,   
stanowiącym   załącznik   do   umowy,   NIP   ………………..,   REGON …………………………….., 
zwaną ............................................ dalej „Wykonawcą”, 
reprezentowaną przez:  ..........1/ 
reprezentowaną  przez ................... …działającą/-ego na podstawie pełnomocnictwa, 
stanowiącego załącznik do umowy,2 
 
*gdy kontrahentem jest osoba fizyczna prowadząca działalność gospodarczą: Panią/Panem 
……………., prowadzącą/-ym działalność gospodarczą pod firmą „…” z  siedzibą w 
……………………... (wpisać  nazwę miasta/miejscowości), ul ……… (wpisać adres), – zgodnie z 
wydrukiem z Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej, stanowiącym  za-
łącznik  do  umowy,  NIP  ……………,  REGON  ………….,  ,  zwaną/-ym dalej „Wykonawcą”, 
reprezentowaną/-ym przez ……….działającą/-ego na podstawie pełnomocnictwa, stanowią-
cego załącznik do umowy,3 
zwanymi dalej „Stronami”. 

 
Oświadczenia Stron 

 
1 Jeżeli przy zawarciu umowy działa osoba/-y pełniąca/-e funkcję organu (członka organu) lub prokurent spółki. 
2 Jeżeli przy zawarciu umowy działa pełnomocnik spółki. 

3 Jeżeli przy zawarciu umowy działa pełnomocnik tej osoby. 

 



 

 

2 
 

Strony oświadczają, że niniejsza umowa, zwana dalej „umową”, została zawarta w 
wyniku udzielenia zamówienia w trybie zapytania ofertowego zgodnie z Wytycznymi 
kwalifikowalności na lata 2021-2027.  

§ 1 
Przedmiot umowy 

1. Zamawiający zleca, a Wykonawca przyjmuje do realizacji zamówienie  w ramach projektu 
nr FEWP.06.16-IZ.00-0089/24 pn. „BEZPIECZNA PRZYSTAŃ – wsparcie osób w kryzysie 
bezdomności przebywających w Poznaniu”. 

2. Przedmiotem zamówienia jest sukcesywna dostawa w okresie 12 miesięcy od zawarcia 
umowy artykułów utrzymania czystości, w tym chemii gospodarczej (dalej także jako 
„Produkty” lub „Artykuły”) na potrzeby wsparcia osób w kryzysie bezdomności.  

3. Szczegółowy zakres oraz sposób wykonania dostawy, o której mowa w ust. 2 określa Za-
pytanie ofertowe wraz z załącznikami. 

4. Szczegółowy wykaz produktów znajduje się w Opisie przedmiotu zamówienia stanowią-
cym załącznik nr 3 do zapytania ofertowego. 

5. Przedmiot umowy należy wykonać zgodnie z dokumentacją oraz obowiązującymi przepi-
sami prawa w szczególności sanitarno-epidemiologicznego, zawartą z Zamawiającym 
umową oraz uzgodnieniami z Zamawiającym dokonanymi w trakcie realizacji przedmiotu 
umowy. 

6. Wykonawca zobowiązany jest do sukcesywnego, w miarę bieżących potrzeb Zamawiają-
cego, dostarczania Produktów będących przedmiotem umowy własnym staraniem, na 
własny koszt do budynków wskazanych przez Zamawiającego znajdujących się w Pozna-
niu ul. Łąkowa 1, 61-878 Poznań oraz wniesienia i rozładunku Produktów na miejsce 
wskazane przez upoważnionego pracownika Zamawiającego. 

7. Wykonawca będzie dostarczał Produkty w miarę bieżących potrzeb Zamawiającego, na 
podstawie zgłaszanego zapotrzebowania, które Zamawiający będzie przesyłał Wykonawcy 
w formie: email na adres …………….. lub telefonicznie pod nr Wykonawcy: …………… lub w 
inny uzgadniany na bieżąco sposób. 

8. Zamówienia co do zasady będą realizowane raz w miesiącu, po złożeniu zapotrzebowa-
nia, o którym mowa w ust. 7 powyżej. Zapotrzebowanie zostanie złożone najpóźniej 14 dni 
przed planowaną datą dostawy. W przypadku obopólnej zgody Stron dopuszcza się inną 
częstotliwość składania zapotrzebowań i dostaw. 

9. Zamówienia będą realizowane od poniedziałku do piątku do godziny 12.00. 
10. Artykuły dostarczone Zamawiającemu muszą być:  

1) zgodne z Zapytaniem Ofertowym i załącznikami do niego oraz spełniające warunki i 
normy jakościowe właściwe dla tych Artykułów,  

2) zgodne co do przedmiotu i ilości z zapotrzebowaniem zgłoszonym przez Zamawiają-
cego.  

11. Wykonawca oświadcza, że przed złożeniem oferty Zamawiającemu i zawarciem umowy 
zapoznał się ze wszystkimi warunkami, które są niezbędne do wykonania przez niego 
przedmiotu niniejszej umowy bez konieczności ponoszenia przez Zamawiającego jakich-
kolwiek dodatkowych kosztów.  

12. Zamawiający dopuszcza dostarczanie towarów równoważnych względem umówionych. W 
przypadku zaoferowania asortymentu równoważnego, Wykonawca jest zobowiązany wy-
kazać, że oferowany przez niego produkt spełnia wymagania określone przez Zamawiają-
cego. Na potwierdzenie spełniania wymagań, Wykonawca przedłoży do oferty specyfika-
cję produktu równoważnego oferowanego przez Wykonawcę, która ma zawierać wyszcze-
gólnione cechy charakterystyczne, potwierdzające zgodność oferowanego asortymentu z 
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asortymentem opisanym przez Zamawiającego (skład, wagę, gramaturę itp.). 
13. Zamawiający zastrzega sobie i zarazem dopuszcza możliwość zamiany w toku realizacji 

umowy, produktów nieznacznie odbiegających od parametrów wskazanych w Ofertowym 
z uwagi na uzasadnione okoliczności, o ile jakość i parametry zamiennika, o nieznacznie 
zmienionych parametrach, będzie bardzo podobna do wskazanej przez Wykonawcę w da-
nej chwili dla danego produktu.  

14. W przypadku stwierdzenia przy odbiorze rozbieżności, pomiędzy złożonym zamówieniem, 
a dostawą, Wykonawca zobowiązany jest niezwłocznie dostarczyć brakujący towar – nie 
później jednak niż w ciągu 7 dni do siedziby Zamawiającego. 

15. W przypadku stwierdzenia przez Zamawiającego wadliwej partii dostarczonego towaru lub 
jego poszczególnych elementów, reklamacja zostanie zgłoszona od razu przy odbiorze 
dostawy lub telefonicznie na numer telefonu ……………….. Wykonawca zobowiązuje się 
niezwłocznie do jego wymiany na towar wolny od wad w ciągu 7 dni, w ilościach zakwe-
stionowanych przez Zamawiającego. W przypadku niedotrzymania terminu na wymianę 
wadliwego towaru na pozbawiony wad Zamawiający dokonuje zakupu nowego towaru na 
koszt Wykonawcy.  

16. Towar wadliwy, o którym mowa w ust. 15, zostanie zwrócony Wykonawcy i odebrany 
transportem na jego koszt.  

17. Zamawiający nie odpowiada za straty poniesione przez Wykonawcę z tytułu zwrotu kwe-
stionowanej partii towaru.  

18. Jeżeli dotyczy - Wykonawca w formularzu ofertowym zobowiązał się do zatrudnienia  oso-
by znajdującej się w trudnej sytuacji na rynku pracy osoby (lub osób) zatrudnionej na pod-
stawie umowy pracę (w wymiarze min. ½ etatu). Osobą tą jest (są): 
1) ………………………………….. (imię i nazwisko)  

• ………………………………….. (stanowisko) 
• ………………………………….. (wymiar zatrudnienia) 

 
 

§ 2 
Termin realizacji 

1. Realizacja przedmiotu umowy nastąpi w terminie do 12 miesięcy od dnia zawarcia umowy. 
2. Za termin wykonania przedmiotu umowy uznaje się dzień podpisania protokołu odbioru 

końcowego. 
 

§ 3 
Wynagrodzenie 

1. Za należyte wykonanie przedmiotu umowy, Zamawiający zapłaci Wykonawcy wynagro-
dzenie, o którym mowa w § 5 ust.1 umowy. 

2. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 jest wynagrodzeniem ryczałtowym, obejmuje 
wszelkie koszty związane z wykonaniem umowy. W ramach wynagrodzenia ryczałtowego 
Wykonawca  zobowiązany jest do wykonania z należytą starannością dostawy będącej 
przedmiotem Umowy. 

3. W przypadku niewykonania całości świadczenia Wykonawcy wynikającego z przedmiotu 
zamówienia opisanego w Zapytaniu ofertowym, Strony przewidują, że wynagrodzenie Wy-
konawcy ulegnie zmniejszeniu o wartość dostaw niewykonanych. 

4. W przypadku konieczności wykonania dodatkowych dostaw nieobjętych przedmiotem 
zamówienia opisanego w Zapytaniu Ofertowym Strony przewidują możliwość zlecenia 
tych dostaw za dodatkowym wynagrodzeniem poprzez zmianę odpowiednio aneksem ni-
niejszej umowy.  
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5. Ewentualne dostawy dodatkowe tj. nieobjęte Zapytaniem Ofertowym realizowane będą w 
wyniku zmiany umowy. 

6. Rozpoczęcie wykonywania dostaw, o których mowa w ust. 5 może nastąpić jedynie na 
podstawie protokołu konieczności, potwierdzonego pisemnie przez Zamawiającego oraz 
zawarciu stosownego aneksu do umowy. 

7. Wynagrodzenie Wykonawcy ma charakter ryczałtu, który stanowi ekwiwalent świadczenia 
Wykonawcy za przedmiot zamówienia opisany w Zapytaniu Ofertowym.  

8. Zamawiający nie przewiduje waloryzacji cen jednostkowych Produktów zawartych w ofer-
cie Wykonawcy przez cały okres realizacji niniejszej umowy, chyba że waloryzacja taka 
wynika z udokumentowanego działania siły wyższej. 
 

§ 4 
Obowiązki stron 

1. Do obowiązków Zamawiającego należy dokonanie każdorazowej weryfikacji i odbioru 
przedmiotu umowy oraz zapłata umówionego wynagrodzenia. 

2. Do obowiązków Wykonawcy należy: 
1) regularne i terminowe dostarczanie Produktów będących przedmiotem umowy na za-

sadach określonych w niniejszej Umowie oraz Zapytaniu Ofertowym; 
2) niezwłoczne informowanie Zamawiającego o problemach technicznych lub okolicz-

nościach, które mogą wpłynąć na jakość dostaw lub termin zakończenia robót; 
 

§ 5 
Rozliczenie przedmiotu umowy/ płatności  

1. Wysokość wynagrodzenia Wykonawcy za realizację przedmiotu umowy wynosi 
………………………………….zł brutto (słownie : …………………..) w tym podatek VAT w warto-
ści : ………., zgodnie z zasadami określonymi w ust. 2. 

2. Realizacja i płatności w ramach umowy nastąpią zgodnie z harmonogramem rzeczowo-
finansowym, zwanym dalej: HRF, który to zostanie określony przez obie Strony w ciągu 3 
dni liczonych od dnia zawarcia umowy. HRF może być aktualizowany bez konieczności 
aneksowania Umowy. 

3. Strony przewidują̨ rozliczenie częściowe wynagrodzenia Wykonawcy, zgodnie z etapami 
określonymi w HRF, nie częściej jednak niż raz w miesiącu. 

4. Podstawą do wystawienia faktury częściowej przez Wykonawcę będzie podpisany przez 
Zamawiającego i Wykonawcę protokół odbioru, na podstawie sporządzonego przez Wy-
konawcę w porozumieniu z Zamawiającym HRF. 

5. Podstawą do wystawienia faktury końcowej przez Wykonawcę będzie podpisany przez 
Zamawiającego i Wykonawcę protokół odbioru końcowego, potwierdzający prawidłowe 
wykonanie prac.  

6. Minimalny termin płatności faktury: 45 dni. 
7. Wykonawca oświadcza, że jest zarejestrowanym czynnym podatnikiem VAT oraz zobowią-

zuje się w trakcie trwania umowy do niezwłocznego poinformowania Zamawiającego o 
każdej zmianie dotyczącej jego statusu jako zarejestrowanego czynnego podatnika VAT. 
Wykonawca ponosi wobec Zamawiającego odpowiedzialność za wszelkie szkody oraz ob-
ciążenia nałożone na Zamawiającego przez organy podatkowe, wynikłe ze zmiany statusu 
Wykonawcy jako zarejestrowanego czynnego podatnika VAT. 

8. W przypadku obowiązku realizacji płatności w ramach mechanizmu podzielonej płatności 
faktury powinny zawierać w swojej treści wyrazy „mechanizm podzielonej płatności”. 

9. Wykonawca oświadcza, że rachunek bankowy o numerze: ………………………………………… 
jest zawarty w wykazie podmiotów zarejestrowanych jako podatnicy VAT prowadzonym w 
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postaci elektronicznej przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej, udostępnionym 
przez Ministerstwo Finansów (tzw. Biała Lista Podatników) oraz zobowiązuje się w trakcie 
trwania umowy do niezwłocznego poinformowania Zamawiającego o każdej zmianie doty-
czącej statusu rachunku bankowego zawartego w ww. wykazie. Wykonawca ponosi wo-
bec Zamawiającego odpowiedzialność za wszelkie szkody oraz obciążenia nałożone na 
Zamawiającego przez organy podatkowe, wynikłe ze zmiany statusu rachunku bankowego 
zawartego w wykazie podmiotów zarejestrowanych jako podatnicy VAT 

10. Faktura końcowa będzie doręczona w terminie do 5 dni od dnia podpisania protokołu od-
bioru, o którym mowa w § 6 ust.1 umowy,  na adres Zamawiającego. 

11. Za datę dokonania płatności uważa się datę przekazania polecenia przelewu do banku 
Zamawiającego. 

§ 6 
Odbiory  

1. Strony zgodnie postanawiają, że będą stosowane następujące rodzaje odbiorów robót: 
1) odbiory częściowe – po zakończeniu ustalonych przez Strony części przedmiotu 

umowy, będące podstawą wystawienia faktur częściowych, 
2) odbiór końcowy po zakończeniu całości prac objętych przedmiotem umowy, będący 

podstawą wystawienia faktury końcowej. 
2. Podstawą zgłoszenia przez Wykonawcę gotowości do odbioru częściowego i końcowego, 

będzie faktyczne wykonanie dostaw w ilościach i terminach określonych w HRF. 
3. Jeżeli w toku czynności odbioru zostaną stwierdzone wady, Zamawiającemu przysługują 

następujące uprawnienia: 
1) jeżeli wady nadają się do usunięcia, jednak uniemożliwiają użytkowanie przedmiotu        

zamówienia zgodnie z przeznaczeniem i zachowaniem zasad bezpieczeństwa (wady  
istotne) Zamawiający odmówi odbioru do czasu usunięcia wad istotnych i wyznaczy 
termin ich usunięcia nie krótszy niż 14 dni, 

2) jeżeli wady nadają się do usunięcia i nie stanowią przeszkody w użytkowaniu przed-
miotu     zamówienia zgodnie z przeznaczeniem i zachowaniem zasad bezpieczeństwa 
(wady  nieistotne) Zamawiający odbierze przedmiot zamówienia wyznaczając termin 
ich usunięcia nie krótszy niż 14 dni, 

3) jeżeli wady nie nadają się do usunięcia, Zamawiający może: 
• obniżyć wynagrodzenie, jeżeli wady nie uniemożliwiają dalszego wykorzy-

stania przedmiotu odbioru zgodnie z przeznaczeniem (przygotowanie posił-
ku / kanapek), 

• odstąpić od umowy lub żądać ponownego wykonania przedmiotu zamó-
wienia, jeżeli wady uniemożliwiają dalsze wykorzystanie przedmiotu zamó-
wienia zgodnie z przeznaczeniem. 

4. W przypadku odmowy braku usunięcia wad przez Wykonawcę, wady zostaną usunięte w 
ramach wykonawstwa zastępczego na jego koszt. 

 
§ 7 

Gwarancja jakości 
1. Wykonawca udziela Zamawiającemu gwarancji jakości i trwałości dostarczonych Produk-

tów.  
2. Jakość dostarczanych Produktów winna być zgodna z obowiązującymi przepisami dla 

produktów pierwszego gatunku/klasy.  
3. Wykonawca gwarantuje Zamawiającemu, że dostarczone Produkty będą wolne od wad, 

będą spełniać wszelkie wymagania określone przez Zamawiającego.  
4. Dostarczane produkty winny odpowiadać Polskim Normom oraz być zgodne z normami 
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określonymi i obowiązującymi na obszarze Unii Europejskiej.  
 

§ 7a (jeżeli dotyczy) 
Szkolenie z prośrodowiskowego stosowania 

chemii gospodarczej  
 

1. Wykonawca przeprowadzi szkolenia dla personelu Zamawiającego z prośrodowiskowego 
stosowania chemii gospodarczej. 

2. Zamawiający oddeleguje do udziału w szkoleniu max. 3 osoby odpowiedzialne za prak-
tyczne stosowanie dostarczanych przez Wykonawcę artykułów. 

3. Szkolenie zostanie zrealizowane w wymiarze min. 4 godzin szkoleniowych (45 min.) rocz-
nie i będzie składać się z 3 etapów: 
1) Etap I – szkolenie wprowadzające realizowane max. 30 dni od zawarcia umowy (4 

godz. szkoleniowe) 
2) Etap II – szkolenie aktualizujące realizowane w 6. miesiącu realizacji usługi (4 godz. 

szkoleniowe) 
3) Etap II – szkolenie podsumowujące realizowane w 12. miesiącu realizacji usługi (4 

godz. szkoleniowe) 
4. Wykonawca wydeleguje do przeprowadzenia szkolenia osobę posiadającą min. 3-letnie 

doświadczenie w realizacji usług utrzymania czystości oraz posiadającą certyfikat akredy-
towany przez Polską Izbę Gospodarczą Czystości (PIGC) lub inny równoważny potwierdza-
jący uzyskanie tytułu operatora usług utrzymania czystości …. stopnia (lub innego równo-
ważnego). Osobą tą będzie: 
1) ……………………………………………… 

5. Zmiana osoby nie stanowi zmiany umowy, o ile nowa osoba posiada nie gorsze warunki i 
uprawnienia niż wykazane przez Wykonawcę w formularzu ofertowym. 

6. Szkolenie zostanie każdorazowo zorganizowane w siedzibie Zamawiającego w wyznaczo-
nej przez niego sali. Niezbędny sprzęt do realizacji szkolenia zapewni Wykonawca. 

7. Wykonawca zobowiązuje się udokumentować realizację każdego etapu szkolenia listą 
obecności oraz materiałami szkoleniowymi. 

8. Minimalny oczekiwany program każdego z etapów szkolenia obejmuje: 
1) Ekologia i bezpieczeństwo: 

• Zasady dozowania koncentratów (np. płynu do podłóg) w celu minimalizacji 
odpadów chemicznych. 

• Wpływ nadmiernego stosowania detergentów na środowisko i systemy ka-
nalizacyjne. 

• Prawidłowa segregacja opakowań i zużytych artykułów higienicznych oraz 
segregacja i utylizacja odpadów. 

2) Higiena w gastronomii (System HACCP): 
• Praktyczne zastosowanie środków z atestem do kontaktu z żywnością w ja-

dłodajni. 
• Techniki dezynfekcji powierzchni kuchennych, stołów i krzeseł z tworzywa 

sztucznego. 
• Prawidłowe użytkowanie zmywarek gastronomicznych: rola soli, płynu my-

jącego i nabłyszczacza w zapobieganiu awariom urządzeń. 
3) Technologia utrzymania czystości i konserwacja sprzętu: 

• Metodyka mycia dwustopniowego przy użyciu wózków dwukomorowych z 
wyciskaczem. 

• Pielęgnacja i konserwacja wkładów wymiennych do mopa oraz ścierek z 
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mikrofibry i bawełny dla wydłużenia ich żywotności. 
• Dobór środków do specyficznych powierzchni: płytki, wykładziny PCV, stal 

nierdzewna, toalety. 
4) Higiena osobista i pranie: 

• Zasady dozowania proszku, płynu do płukania i odplamiacza w pralni . 
• Bezpieczne stosowanie środków do dezynfekcji rąk, mydeł oraz dezynfekcji 

kratek ściekowych w umywalniach i łaźniach. 
9. Minimalne oczekiwane efekty szkolenia obejmują: 

1) Po zakończeniu cyklu szkoleniowego (Etapy I-III) personel Zamawiającego osiągnie 
następujące kompetencje: 

• Optymalizacja zużycia: Pracownik potrafi samodzielnie dobrać dawkę pre-
paratu zgodnie z instrukcją producenta, co przekłada się na zmniejszenie 
emisji chemikaliów do środowiska. 

• Znajomość procedur sanitarnych: Personel wykazuje się umiejętnością sto-
sowania środków chemicznych zgodnie z wymogami HACCP, zapewniając 
bezpieczeństwo epidemiologiczne w jadłodajni i łazienkach. 

• Umiejętność obsługi sprzętu: Uczestnik potrafi prawidłowo eksploatować 
dostarczony sprzęt do sprzątania (np. wózki, wyciskacze), co minimalizuje 
ryzyko uszkodzeń mechanicznych i zwiększa efektywność pracy. 

• Bezpieczeństwo pracy (BHP): Pracownik zna zasady stosowania odzieży 
ochronnej (rękawiczek) oraz środków drażniących (np. żele do toalet, środki 
dezynfekcyjne), minimalizując ryzyko wypadków przy pracy. 

• Świadomość ekologiczna: Personel rozumie związek między precyzyjnym 
dozowaniem chemii a ochroną środowiska naturalnego w ramach działań 
prośrodowiskowych projektu. 

 
§ 8 

Kary umowne 
1. Wykonawca zobowiązany jest do zapłaty Zamawiającemu kar umownych w następują-

cych przypadkach: 
1) za zwłokę w wykonaniu przedmiotu umowy – w wysokości 0,2 % wynagrodzenia brut-

to, o którym mowa § 5 ust. 1 umowy za każdy dzień zwłoki, liczony od terminu okre-
ślonego w § 2 ust. 1 umowy dla każdego z etapów określonych w harmonogramie rze-
czowo-finansowym, 

2) za zwłokę w usuwaniu wad lub usterek w przedmiocie umowy, o których mowa w § 6 
ust. 3 umowy – w wysokości 100,00 zł za każdy dzień zwłoki, liczony od terminu wy-
znaczonego przez Zamawiającego na usunięcie wad lub usterek, 

3) w przypadku jeżeli Zamawiający stwierdzi, że Wykonawca realizuje dostawy z wyko-
rzystaniem pojazdu spełniającego normę emisji spalin gorszą niż EURO 6 – w wysoko-
ści 1 000,00 zł za każdy taki stwierdzony przypadek, 

4) (jeżeli dotyczy) za zwłokę w realizacji każdego z etapów szkolenia, o którym mowa w 
§7a – w wysokości 1 000,00 zł za każdy dzień zwłoki, 

5) (jeżeli dotyczy) w przypadku jeżeli Zamawiający stwierdzi, że Wykonawca nie zatrud-
nia osoby, o której mowa § 1 ust. 19 – w wysokości 1 000,00 zł za każdy dzień braku 
zatrudnienia tej osoby (osób), 

2. Wykonawca zobowiązany jest do zapłaty Zamawiającemu kar umownych z tytułu odstą-
pienia od umowy w następujących przypadkach i wysokościach: 
1) z tytułu  odstąpienia  przez  Zamawiającego  od  umowy  z  przyczyn  zależnych od Wy-

konawcy, o których mowa w § 9 ust. 1 umowy – w wysokości 10 % łącznego wynagro-
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dzenia umownego brutto, o którym mowa w § 5 ust. 1 umowy, 
3. Zamawiający zobowiązany jest do zapłaty Wykonawcy kary umownej z tytułu odstąpienia 

od umowy w przypadku odstąpienia przez Zamawiającego od umowy z przyczyn zależnych 
od Zamawiającego – w wysokości 10 % łącznego wynagrodzenia umownego brutto, o któ-
rym mowa w § 5 ust.1 umowy.              

4. Strony zastrzegają sobie prawo do dochodzenia odszkodowania uzupełniającego do wy-
sokości rzeczywiście poniesionej szkody. 

5. Strony zastrzegają możliwość kumulatywnego naliczania kar umownych z różnych tytu-
łów. Łączna maksymalna wysokość kar umownych, których może dochodzić każda ze 
Stron wynosi 20 % wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 5 ust. 1 umowy. 

6. Strony, w uzasadnionych przypadkach, zastrzegają możliwość miarkowania kar umow-
nych lub odstępowania od ich naliczania na pisemny wniosek drugiej Strony. 

 
§ 9 

Odstąpienie od umowy 
1. Zamawiający zastrzega sobie prawo do odstąpienia od umowy, jeżeli: 

1) Wykonawca realizuje dostawy, stanowiące przedmiot zamówienia, w sposób nie-
zgodny z  postanowieniami umowy pomimo dwukrotnego wezwania Wykonawcy 
przez Zamawiającego przesłanego w formie pisemnej do zaniechania naruszeń i bez-
skutecznego upływu terminu wskazanego w tych wezwaniach, 

2) gdy Wykonawca nie rozpoczął dostaw bez uzasadnionej przyczyny w okresie 5 dni od 
podpisania umowy i nie podjął ich w terminie wyznaczonym przez zamawiającego, 

3) gdy zwłoka w wykonaniu przedmiotu umowy przekroczy 5 dni, 
4) gdy Wykonawca bez zgody Zamawiającego przerwał realizację dostaw i przerwa trwa 

dłużej niż 5 dni, 
5) (jeżeli dotyczy) gdy Wykonawca nie przekazał Zamawiającemu, w wyznaczonym ter-

minie, dowodów zatrudnienia osoby (osób), o której mowa w § 1 ust. 19  lub nie za-
pewnił ciągłości zatrudnienia w okresach wynikających z umowy, 

6) w stosunku do Wykonawcy wszczęte zostało postępowanie upadłościowe lub ogło-
szona została upadłość Wykonawcy, 

7) w stosunku do Wykonawcy, wobec którego wydano nakaz zajęcia jego majątku,  
2. Odstąpienie od umowy powinno nastąpić w formie pisemnej lub formie elektronicznej z 

wykorzystaniem kwalifikowanego podpisu elektronicznego  pod rygorem nieważności ta-
kiego odstąpienia i powinno zawierać uzasadnienie. 

3. W wypadku odstąpienia od umowy, Wykonawcę oraz Zamawiającego obciążają następu-
jące obowiązki szczegółowe: 
1) w terminie wspólnie uzgodnionym przez Strony, ale nie dłuższym niż 14 dni od daty 

odstąpienia od umowy, Wykonawca, przy udziale Zamawiającego, sporządzi szczegó-
łowy protokół inwentaryzacji dostaw w toku, według stanu na dzień odstąpienia, 

2) Wykonawca niezwłocznie, a najpóźniej w terminie 3 dni od dnia odstąpienia od umo-
wy, zabezpieczy przerwane dostawy w uzgodnieniu z Zamawiającym na koszt tej stro-
ny, z której winy nastąpiło odstąpienie od umowy, 

3) Wykonawca w terminie 7 dni od dnia odstąpienia od umowy sporządzi wykaz Produk-
tów według stanu na dzień odstąpienia od umowy, które nie mogą być wykorzystane 
przez Wykonawcę do realizacji innych dostaw nieobjętych umową, 

4) Wykonawca niezwłocznie, a najpóźniej w terminie 7 dni roboczych od daty odstąpie-
nia od umowy, zgłosi do odbioru dostawy przerwane, 

4. Zamawiający zapłaci Wykonawcy wynagrodzenie za odebrane dostawy, wykonane do dnia 
odstąpienia pomniejszone o roszczenia Zamawiającego z tytułu kar umownych oraz 
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ewentualne roszczenia o obniżenie ceny na podstawie rękojmi i gwarancji lub inne rosz-
czenia odszkodowawcze oraz pokryje koszty za zakupione dostawy Produktów nienada-
jąych się do wykorzystania. 

5. W przypadku braku współdziałania ze strony Wykonawcy i niewykonywania przez niego 
obowiązków wynikających z ust. 4 czynności te przeprowadzi lub zorganizuje Zamawiają-
cy i obciąży ich kosztami Wykonawcę. 

6. Wykonawcy przysługuje prawo odstąpienia od umowy, jeżeli Zamawiający zawiadomi Wy-
konawcę na piśmie, iż wobec zaistnienia uprzednio nie przewidzianych okoliczności nie 
będzie mógł spełnić swoich zobowiązań umownych wobec Wykonawcy - w terminie 30 dni 
od dnia powzięcia przez Wykonawcę informacji o zaistnieniu tych okoliczności.  

 
§ 9a 

Klauzula nadzwyczajnej zmiany stosunków  
(Siła wyższa i rażąca strata) 

1. Wykonawca uprawniony jest do wystąpienia z wnioskiem o rozwiązanie Umowy za 
uprzednim 1-miesięcznym okresem wypowiedzenia, jeżeli w toku realizacji zamówienia, 
na skutek okoliczności, których nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy (np. 
gwałtowny wzrost cen surowców chemicznych, zmiany stawek celnych lub podatkowych), 
realizacja przedmiotu umowy wiązałaby się dla Wykonawcy z rażącą stratą. 

2. Za rażącą stratę, o której mowa w ust. 1, uznaje się sytuację, w której udokumentowane 
koszty bezpośrednie zakupu i dostawy asortymentu przekraczają o co najmniej 10% wy-
nagrodzenie brutto należne Wykonawcy za dany okres rozliczeniowy. 

3. Wykonawca, powołując się na rażącą stratę, zobowiązany jest do przedstawienia Zama-
wiającemu szczegółowego raportu finansowego, zawierającego: 
1) faktury lub inne dowody zakupu surowców lub produktów gotowych z okresu składa-

nia oferty oraz z okresu wystąpienia straty, 
i/lub 

2) oficjalne wskaźniki inflacyjne (GUS) lub analizy rynkowe potwierdzające nadzwyczaj-
ny wzrost cen w sektorze chemii gospodarczej i artykułów higienicznych. 

4. Przed skorzystaniem z prawa do wypowiedzenia, o którym mowa w ust. 1, Strony zobo-
wiązują się do podjęcia w dobrej wierze negocjacji w celu zmiany wynagrodzenia (walory-
zacji) lub ograniczenia zakresu dostaw, o ile pozwalają na to wytyczne programu Fundu-
sze Europejskie dla Wielkopolski i przepisy szczegółowe. 

5. Odstąpienie od umowy w tym trybie nie zwalnia Wykonawcy z obowiązku zapewnienia 
ciągłości dostaw w okresie wypowiedzenia. 

 
§ 10 

Zmiany umowy 
1. Zamawiający dopuszcza zmiany umowy w zakresie zmiany terminu jej wykonania, w 

szczególności w następujących przypadkach:  
1) w przypadku występowania warunków atmosferycznych uniemożliwiających lub 

znacznie utrudniających realizację zamówienia;  
2) z powodu działań osób trzecich (w tym organów administracji, osób indywidualnych) 

uniemożliwiających prowadzenie/wykonanie prac, które to działania nie są konse-
kwencją winy którejkolwiek ze stron umowy;  

3) zawieszenia lub wstrzymania przez Zamawiającego wykonania dostaw przyczyn nie 
leżących po stronie Wykonawcy;  

4) w przypadku wystąpienia konieczności wykonania dostaw dodatkowych i zmiany 
umowy;  
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5) z powodu uzasadnionych zmian w zakresie sposobu wykonania przedmiotu zamó-
wienia;  

6) działania siły wyższej mającej wpływ na wykonanie zamówienia, jako zdarzenia ze-
wnętrznego, którego nie można było przewidzieć ani mu zapobiec przy zachowaniu 
należytej staranności; za siłę wyższą uważać się będzie w szczególności: powódź, po-
żar i inne klęski żywiołowe, zamieszki, strajki, ataki terrorystyczne, nagłe przerwy w 
dostawie energii elektrycznej;  

7) jeżeli w trakcie prowadzenia robót zaistnieje okoliczność dokonania zmian, w szcze-
gólności dotyczących wykonania, technologii lub elementów dostaw;  

8) zmiany przepisów prawa istotnych dla realizacji przedmiotu umowy; 
9) zmiany wynagrodzenia umownego w przypadku zaniechania wykonania części za-

mówienia, na zasadach określonych w umowie 
2. Z   wnioskiem   o   zmianę   umowy   może   wystąpić   zarówno   Wykonawca,   jak   i Zama-

wiający. 
3. Wszystkie powyższe postanowienia stanowią katalog zmian, na które Zamawiający może 

wyrazić zgodę. Nie stanowią one jednak zobowiązania do wyrażenia takiej zgody. 
4. Wszelkie  zmiany  umowy  wymagają  pod  rygorem  nieważności  formy  pisemnej i podpi-

sania przez obydwie strony umowy. 
 

§ 11 
Ochrona danych osobowych 

Zgodnie z art. 8 ust. 1 Dekretu ogólnego w sprawie ochrony osób fizycznych  w związku  
z przetwarzaniem danych osobowych w Kościele katolickim wydanym przez Konferencję 
Episkopatu Polski w dniu 13 marca 2018 r. (dalej: Dekret) oraz art. 13 ust. 1 i 2 
rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w 
sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w 
sprawie swobodnego przepływu takich danych (dalej: RODO) oraz uchylenia dyrektywy 
95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 
1), Zamawiający informuje, że:  

a. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest: Zgromadzenie Sióstr Świętej 
Elżbiety Prowincja Poznańska, e-mail:  elzbietanki@go2.pl  

b. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO  
w celu związanym z postępowaniem o udzielenie przedmiotowego zamówienia; 

c. podanie danych jest wymogiem dobrowolnym lecz niezbędnym do realizacji ww. celu. 
Konsekwencje niepodania danych osobowych wynikają z przepisów prawa; 

d. odbiorcami Pani/Pana danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym 
udostępniona zostanie dokumentacja postępowania, w tym w szczególności, Instytucja 
Finansująca, podmioty przez nią upoważnione oraz inne podmioty upoważnione z mocy 
prawa;  

e. Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane przez okres niezbędny do wywiązania 
się z zapisów zawartej przez Zamawiającego umowy o dofinansowanie, aż do momentu 
wygaśnięcia obowiązku przechowywania danych wynikającego z przepisów prawa nie 
krócej niż przez okres 5 lat od dnia 31 grudnia roku, w którym dokonano płatności 
końcowej na rzecz Zamawiającego (Beneficjenta). Bieg okresu, o którym mowa w zdaniu 
pierwszym, jest wstrzymywany w przypadku wszczęcia postępowania prawnego albo na 
wniosek Komisji Europejskiej. Instytucja Zarządzająca FEW 2021+ może przedłużyć 

mailto:elzbietanki@go2.pl
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powyższy termin, informując o tym Zamawiającego (Beneficjenta), który to następnie 
poinformuje osoby/podmioty, o przechowywaniu danych w dłuższym okresie. 

f. Pani/Pana dane osobowe nie będą przekazywane do państwa trzeciego; 
g. w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie będą podejmowane  

w sposób zautomatyzowany, stosownie do art. 22 RODO; 
h. posiada Pani/Pan: 

1. na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych Pani/Pana 
dotyczących; 

2. na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych 
osobowych ; 

3. na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia 
przetwarzania danych osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa 
w art. 18 ust. 2 RODO ***;   

4. prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego, gdy uzna Pani/Pan, że 
przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza przepisy; 

i. nie przysługuje Pani/Panu: 
• w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych 

osobowych; 
• prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO; 
• na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych 

osobowych, gdyż podstawą prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych 
jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO. 

 
*** Wyjaśnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w 
odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze środków ochrony 
prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na ważne 
względy interesu publicznego Unii Europejskiej lub państwa członkowskiego. 

 
§ 12 

Postanowienia końcowe 
1. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową stosuje się przepisy obowiązującego 

prawa, w szczególności ustawy Kodeks  cywilny. 
2. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach: jeden egzemplarz dla 

Zamawiającego, jeden egzemplarz dla Wykonawcy. 
3. Integralną część niniejszej umowy stanowią: 

1) Zapytanie ofertowe wraz z załącznikami, 
2) Oferta Wykonawcy, 
3) Harmonogram finansowo – rzeczowy. 

 

 
 
 

Zamawiający: Wykonawca: 
 


